F4
k4
(&

Depo Urlin ve Sistemleri
LOJISTIK OTOMASYONU

Yazilim + Otomasyon + Proje

Yonetimi

Rdéportaf: Alican Cakmak Kozoglu

“Bir Grlin her ne zaman A noktasindan B noktasina taginacaksa, biz ¢6zim

uretiyoruz.”

eferruath ¢ozlim,
mutlaka tecriibe
gerektiren bir ya-
piya sahip. Bunu

saglamak ise daha
biiyitk bir bilgi gerektiriyor.
Klinkhammer Group™un Tiirki-

ye Satig Temsilcisi Mehmet Toy,
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bir araya geldigimizde markanin
biitiinciil yaklagimindan bahsetti.
Klinkhammer bugiin depo
teknolojileri alaninda nasil bir
hizmet veriyor?

Sirketimiz, depo, tiretim ve sev-

gosteren bir sistem entegratorii-
diir. Mugterilerimizin mekanik,
yazilim, bilgi teknolojileri ve
donanimi, otomasyon ve pro-
je yonetimi konularina yoénelik
soru ve taleplerini tek elden ve
tek muhatap olarak sagliyoruz.

Yazilm, otomasyon ve proje

yonetimindeki know how ta-
mamiyla kendimize ait ve kendi
biinyemizde gergeklestiriyoruz.

Ciromuzun yiizde 30’unu hali-
hazirda uluslararas: projelerden
elde ediyoruz; bu iilkelerde ak-
tif bir satisgitmiz ve ofisimiz bu-
lunmasa da. Avrupa genelinde
yaygin miisteri agimizin bagka
tilkelerdeki biiyiime stratejileri-
ne destek veriyoruz bu anlamda,
Tiirkiye
onemden hareketle burada aktif

pazarina  verdigimiz

bir satig ekibi ve ofisi kuruyo-
ruz. Bu vesileyle miisterilerimi-
zin olumlu geri déniigiimlerini
aldik ve ilk projemizi bu sene
Kasim’'da teslim etmenin hem
gururunu hem de heyecanim
yasiyoruz,

Ozellikle odaklandigimz alan-
lar/sektérler var midir?

Kurum i¢i malzeme akis ve ta-
sima sistemlerinin biitiin alan-
larinda — yani bir iiriin her ne
zaman A noktasindan B nok-
tasina taginacaksa, biz ¢oziim
iiretiyoruz. Ne sadece belirli
depo sistemlerine ne de belirli
sektorlere odaklandik. Miisteri-
lerimiz bize taleplerini belirtir-
ler. Bu talepler dogrultusunda
miisterimiz ile birlikte en uygun
¢oziimi tasarlarz. Diger sistem
entegratorlerine kiyasla ayris-
tifimiz husus ise bizim lojistik
¢oziimlerinin tasarim, uygula-
ma ve servis hizmetinin yanin-
da, lojistik planlama hizmeti de
sunuyor olmamiz. 40 yil askin
bir siiredir ve binlerce projeden
elde ettiimiz pratik tecriibemi-



zi musterilerimiz dnemsiyor ve
bu alanda da bizden taleplerde
bulunuyor.

Lojistik planlama hizmetinizi
ve siireglerini biraz acar misi-
mz?

Analiz ve lojistik planlama ala-
ninda miisterimiz i¢in stratejik
6nem arz eden biitiin prosesle-
ri kayit altina aliyor ve deger-
lendiriyoruz. Bununla beraber
miigterimizin verilerini ve kilit
degerlerini  nitelik olarak da
mantiksal olarak da analiz edi-
yoruz. Tam bu noktada zayif
noktalar ortaya ¢ikiyor ve iyiles-
tirme potansiyelini miisterimize
sunuyoruz. Elde edilen neticeler
miigterimizle
birlikte iyilestirilmis bir malze-

dogrultusunda

me akigi tasarimina gegiyoruz.
Eger miigterimiz bu tasarimin
yaninda tasarimin simiilasyon
veya emiilasyonunu da talep
ederse bu alanlarda da destegi-
mizi stirdiirliyoruz.
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Proje yonetimine yonelik ver-
diginiz hizmetten bahsedebilir

miyiz?
Projenin kapsaminda mutabik
kaldiktan sonraki siireclerde,

projeyi yonetecek ekibin kendi
biinyemizdeki ¢ahsanlarimiz ta-
rafindan saglanmasi bizim i¢in
¢ok 6nem arz etmektedir.

Sebebi ne derseniz? Miigterileri-
mizin bizden beklentileri kisaca
siralayacak olursak: profesyonel
uygulama, kilometre taglarina
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kesin uyum ve biit¢enin asima
Bu  beklentileri
ancak uzun yillara dayanan bir

ugramamasi.

proje tecriibesine sahip olan ve
uyum igerisinde ¢aligan bir ekip-
le kargilayabiliriz. Atadifimiz
proje yoneticisi sistemin mon-
tajimi denetler ve teknik agidan
hatasiz uygulamasinin  koordi-
nasyonunu saglar. Ayrica canl’’
ya gegmeden dnce misterimizin
ekibini egitiriz ve tesisin kusur-
suz devrinden sonra da servis ve
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bakim hizmetlerimizle miisteri-
mize destegimizi siirdiiriiriiz.
Kullandigimiz yazilim da sizin
iriiniiniiz.

Evet. Kendi biinyemizde faali-
yet gosteren ve yazilimlarimizi
gelistiren AK Warehouse Solu-
tions GmbH sirketimiz tarafin-
dan saglamyor bu hizmet. Ya-
zilmlarimiz  siirekli  geligtirildi
ve kisa bir zaman 6nce en son
siiriimiiyle modern teknolojiye
uyumlu hale getirildi. Yazilimi-
miz hem WMS diye adlandirilan
depo yonetim sistemlerini hem
de malzeme akiginin koordinas-
yonunu saglayan MFS diye ad-
landirdigimiz yazilimi kapsiyor.
Tesisin otomasyonu da yazilimi
da kendi biinyemizde gergekle-
siyor.

Yeni nesil yaziliminz KlinkWA-
RE® benzer sistemlere nazaran 5
kat daha hizli ve kullanici dostu
bir ekrana sahip. Mevcut ERP ve
WMS sistemlerine kolayca en-
tegre edilebilir nitelikte. Ayrica
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difer sistem entegratérlerinden
ayrigtifimiz bir bagka husus da
su; miisterilerimiz bizden sadece
yazilm da tedarik edebilirler.
Modiiler bir sistem mimarisine
sahip oldugu i¢in gok esnek bir
yapiya sahip. Miisterilerimizin
beklentilerine tamamiyla uyarla-
nabilen bir yazilim bu anlamda.
Son olarak bu baglamda ifade et-
mem gereken bir husus da, depo
yonetim yazilimlarimizin stirekli
gelistirilmesiyle sorumlu olan
ekibimizin yonetici kadrosunda
Tiirkce konugan personelimizin
olmast. Ayni zamanda sirketimi-
zin idari yénetiminde de Ttirk¢e
konugan personelimiz mevcut.

Projenin mekanik ihtiyaglarina
cevap verme noktasinda nasil
bir hassasiyete sahipsiniz?

Titizce mdugterilerimizin per-
formans ve ergonomi agisindan
ozel taleplerini inceliyoruz. Kla-
sik bir sistem entegratorii oldu-
gumuz igin ne raf iiretimi ne de
AS/RS ve konveyor gibi mekanik
bilegenlerin tretimi kendi biin-
yemizde gergeklesiyor. Mekanik
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tireticilerden  bagimsizhgimiz
bizi sadece migterilerimizin ta-
leplerine odaklanmamizi ve bu
taleplere yonelik ¢oziimler ta-
sarlamamuzi saglar. Bu esneklik
sayesinde miisterilerimizin biit-
¢e konusundaki kistaslarina da

hassasiyet gosterebiliyoruz.

Kendi biinyenizde iiretimini
yaptigimz mekanik bilegenler
nelerdir?

Bizim tretimini yaptifimiz me-
kanik bilegenler serbest pazarda
bulunmayan ve dolayisiyla 6zel
makine imalati olarak da ad-
landirabilecegimiz bilegenlerdir.
Terzi dikimi bir takim elbiseyi
diisiiniin. Baz1 projelerde orne-
gin mevcut bina geometrisinden
kaynaklanan sebeplerden &tiirii
bu tarz bir 6zel iiretime ihtiyag
duyabiliyor misterilerimiz, Bu
bilesenlerin kendi
biinyemizde gergeklestiriyoruz.

liretimini

Depolama séz konusu oldu-
gunda iizerinde durulmas: ge-
reken bir bagka konu da servis.
Klinkhammer miigterisini bu

alanda nasil destekliyor?

Tek ciimleyle. 7/24.

Diinya genelinde bulunan sis-
temlerimizde olugan ariza bildi-
rimlerine gok kisa siirede cevap
veriyoruz. Servis bolimiimiiz,
miigterimizin sistemine uzaktan
erigebilen ve muhtemel bildi-
rimleri ortadan kaldirabilen gok
iyi egitilmis kendi personelimiz-
den olugmaktadir. Yine de fiziki
miidahale gerektiren bir durum
olugsmas1 durumunda ise kendi-
miz bizzat yerinde gerekli des-
tegi verebiliyoruz veya sistemin
daha montaj agamasindan itiba-
ren bize destek olan yerel part-
nerlerimizden yararlaniyoruz.
Bunun yaminda migterimi-
zin personelinin devreye alma
asamasindaki egitimi, sistemin
onleyici bakimi ve miigteriye
ozel yedek parga paketleri su-
nabiliyoruz.Dile
miz bir bagka faaliyet alanimiz
da retrofit diye adlandirdigimiz
eski sistemlerin modern tekno-

getirmedigi-

lojiye gore uyarlanmasini veya
yenilenmesini kapsar. Bu tarz

projeler ¢ogunlukla

miigteri-

mizin giincel faaliyetleri devam
ederken uygulanmast zorunlu-
lugundan, ¢ok itina gerektirir,
Ust diizey bir deneyimine sahip
bir proje yonetiminin yaninda
¢ok iyi bir planlama ve hazirlik
onemlidir bu baglamda.

Enerji verimliligi konusunda
da bir hassasiyetiniz oldugunu
biliyorum.

Enerji maliyetleri ¢ok yiiksek bir
iilkkede yasiyoruz. Dolaysiyla bu
alanda tasarruf saglanmasi konu-
su énemli bir konu. Biz sirket ola-
rak daha tasarim agamasindayken
enerji sarfiyat1 disiik bilesenlerin
ve ¢ozimlerin uygulanmasina
dikkat ediyoruz. Bunlar nelerdir
derseniz? Yiiksek verimli ekip-
man ve parcalar, hafif konstriik-
siyonlar ve otomasyon teknoloji-
sinin bu dogrultuda ayarlanmas:
gibi. Ama sunu belirtmemiz la-
zim, en yliksek tasarruf potansi-
yelini tesisin kontroliinii saglayan
akilll yazihm stratejilerini kul-
lanarak saglayabildigimizi tespit
ettik. Bu avantajlar1 miisterileri-
mizin yararina sunuyoruz.
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40 yili agkin bir stiredir Klinkhammer Grubu
olarak musterilerimizin otomasyon ve yiksek
verimli i¢ lojistik ¢6zum taleplerinin
planlamasindan hayata gegis siirecine
kadar destek vermekteyiz.

Depo/dagitim merkezinden, mevcut
depolarin kapasite artisina, Tadilat,
Servis, Yaziim ve lojistik planlamaya
kadar bitin hizmetleri tek elden ve
anahtar teslimi olarak uygulamaktayz.

Yeni: Depo Yonetim Sistemi KlinkWARE?®
ve Multilevel Shuttle Sistemimiz KIinCAT?®
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