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»Lagern auf
3undesliga-Ni

Frischdienst Walther hat eine neue Tiefkiihllogistik in Betrieb genommen -
um der steigenden Nachfrage nach TK-Produkten gerecht zu werden und um
die regionale Gastronomie und Hotellerie noch effizienter zu beliefern.

Die Franken fithlen sich wie im Schlaraffenland, so
heifit es, und gehen gerne und oft auswirts essen.
Typisch regionale Spezialititen hélt die Gastrono-
mie fiir sie bereit und LebensmittelzustellgroShand-
ler GV-Frischdienst Walther aus Kitzingen tragt sein
Quéntchen dazu bei. Seit mehr als 25 Jahren liefert
das Unternehmen ein Produktsortiment mit Tief-
kithlanteil, vornehmlich an Gastronomen und Ho-
teliers. Es vergrofiert seine TK-Sparte stetig und hat
nun auch seine Lagerinfrastruktur entsprechend an-
gepasst. Ergdnzt um eine ausgekliigelte Disposition,
fithlt sich der Handler fiir die Zukunft gut gertistet.

»Wir sind Franken und lieben unsere regionale Kiiche,
bekriéftigt Friedrich Walther, Geschaftsfiihrer der GV-
Frischdienst Walther GmbH aus Kitzingen, mit ei-
nem Augenzwinkern. Stolz sind sie, die Bewohner
und Genussmenschen des Frankenlandes im Norden
Bayerns, die sich iiber die Jahrhunderte hinweg eine
eigene Kultur, Sprache und Kochkunst geschaffen ha-
ben mit kostlichem Wein, leckerem Bier oder ,Brod-
worschweggla“ (Bratwurstbrétchen). ,Schiuferla mit
KI6R", knusprig gebratene Schweineschulter mit Kar-
toffelkléfRen, reprisentieren das Nationalgericht. Ja,
der Franke liebt es, gut und reichlich zu essen und

Fuhren das Unternehmen GV-Frischdienst Walther bereits in vierter
Generation: Friedrich Walther und seine Frau Elke.
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zu trinken. Das ist seine kleine Gliickseligkeit - und
Frischdienst Walther ist mittendrin.

Lebensmittel fiir Gastronomen
und Hoteliers

1909 von Friedrich Walthers gleichnamigem Urgrof3-
vater als tiberschaubare Groflhandlung fiir Molkerei-
Erzeugnisse gegriindet, gehort das Familienunter-
nehmen GV-Frischdienst Walther mit 60 Mitarbei-
tern und einem Jahresumsatz von rund 17 Millionen
Euro heute zu den namhaften Lieferanten von Fri-
sche- und Tiefkiihlprodukten in der frankischen Re-
gion. 80 Prozent der Kunden sind Gastronomen und
Hoteliers: Ein Abnehmerkreis, der sich, so Walther,
angesichts existierender Personalknappheit auf wei-
ter steigende Anspriiche seiner einheimischen Géste
und Touristen nach kulinarischer Vielfalt und Raffi-
nesse einstellt. Frischdienst Walther leistet seinen
unterstiitzenden Beitrag in der Wertschopfungskette,
indem er seinen Kunden mdglichst schnell und mit
saisonaler Flexibilitat Produkte hoher Giite, Differen-
ziertheit sowie mit zunehmendem Convenience-An-
teil liefert.

Neben der Wertigkeit der Produkte ist auch ihre Wirt-
schaftlichkeit besonders wichtig. ,Unsere Abneh-
mer miissen zuverldssig disponieren und kalkulie-
ren konnen sowie das Verderben von Lebensmitteln
weitgehend vermeiden’, unterstreicht Walther. Der
Grofhéndler stellt neben den tagesaktuellen Fri-
scheprodukten deshalb einen zunehmenden Trend
in Richtung haltbarer Tiefkiihlkost fest: vom Klofiteig
fiir das frankische Nationalgericht {iber Backwaren,
Fleisch-, Fisch- und Gemiiseprodukte bis zum Dessert
der hochsten Fertigungsstufe. Conveniente Tiefkiihl-
produkte sind aus der Gastronomie nicht mehr weg-
zudenken und gewinnen an Boden. Und so hat auch
Frischdienst Walther in den letzten Jahren sein parti-
elles TK-Angebot zu einem Vollsortiment ausgebaut.
1.500 Artikel umfasst der Tiefkiihlanteil des insgesamt
8.000 Produkte starken Warenspektrums. Am Umsatz
ist die TK-Ware sogar zu bereits 30 Prozent beteiligt.



»1992 sind wir in den TK-Sektor eingestiegen und seit-
dem immer weiter gewachsen’, beschreibt Friedrich
Walther den Werdegang: Damit einher gingen ent-
sprechende Lagerstrukturen, die iiber die Jahrzehn-
te bedarfsgerecht angepasst wurden, bis der Grof-
hindler mit seinen herkémmlichen Methoden an
seine Kapazitdtsgrenzen stie. ,Anfang der 2010er
Jahre reichte es noch aus, unsere Lagerprozesse rein
manuell und vor allem auf Palettenbasis zu organi-
sieren”, legt Walther weiter dar. ,Mitte dieses Jahr-
zehnts klafften unsere Leistungsanforderungen und
-méglichkeiten jedoch so weit auseinander, dass wir
beschlossen, unsere TK-Intralogistik auf neue Bei-
ne zu stellen. Das Unternehmen entschied sich fiir
eine nahezu vollautomatisierte Kleinteilelogistik in
Form eines Tablarlagers, in dem nur wenige Handar-
beiten notig sind. ,Lagern und Kommissionieren auf
Bundesliga-Niveau, das war unser Anspruch’, dufiert
sich der Unternehmer. Und da ist er wieder, der auf-
flackernde Stolz des Franken, diesmal auf eine Effizi-
enzsteigerung in seinem Betrieb: ,Wir wollten, dass
jeder Karton von unseren Mitarbeitern fortan nur
noch maximal zweimal angefasst wird, beim Einla-
gern und beim Auslagern.’ 2>

Das automatisierte Tablarlager umfasst
9.120 Stellplétze. Bei minus 22 Grad sind
hier B- und C-Artikel untergebracht.

Tiefkiihl-Tablarlager kompakt

Systemlieferant: Klinkhammer Group, Niimberg
Lagertemperatur: minus 22 Grad unter
Einsatz natiirlicher Kaltemittel
Lagertypus: Automatisiertes Hochregallager,
zweigassig mit zwei Regalbediengeraten
GrofBe, Kapazitit: 3.100 Kubikmeter auf
344 Qudratmeter, 9.120 Stellpldtze,
zuziiglich 150 Quadratmeter Anliefer-
und Bereitstellungsflache
Leistung: 150 Ein- und Auslagerungen pro Stunde
Ladungstrager: Tablare fiir die Aufnahme von TK-Ware
in Kartons bis zu einer MaximalgréRe von je
60 x 40 x 30 cm (L x B x H) und einem
Maximalgewicht von je 30 kg
Peripherie; Automatisierte Fordertechnik sowie ein Kommissio-
nierarbeitsplatz (Ein-/Auslagerstation mit zwei Bildschirmen)
Software: Klinkhammer Warehouse-Management-System
(,KlinkWARE") inklusive Materialflussrechner, Gber
Schnittstellen an ein existierendes ERP-System angebunden;
Sequenzier- algorithmen zur Einhaltung von Auftrags-
und Positionsreihenfolgen
Ident-System: Barcodes auf den Tablaren
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Viel Platz auf wenig

Raum: Das neue zwei-
gassige Lager von Frisch-
dienst Walther ist ein vollau-
tomatisches Hochregallager.

Automatisiertes Tablarlager

Im August 2016, nach nur acht Monaten Realisie-
rungszeit, nahm Frischdienst Walther seine neue
Tiefkiihl-Intralogistik erstmals in Betrieb. Als Logis-
tikberater und Techniklieferant kam das Unterneh-
men Klinkhammer Group aus Niirnberg zum Zuge,
das sich gegen drei Mitbewerber durchsetzte. Klink-
hammer installierte auf einer Grundfliche von 344
Quadratmetern ein zweigassiges, 7,60 Meter hohes
Hochregallager mit zwei Regalbediengeriten und
9.120 Stellpldtzen fiir Tablare. An das System an-
geschlossen sind ein automatisierter Férdertech-
nik-Loop sowie ein ergonomisch gestalteter Kom-
missionierarbeitsplatz mit zwei Bildschirmen. Der
TK-Bereich, zu dem neben dem automatisierten Ta-
blarlager auch noch ein nach wie vor manuell betrie-
benes, nunmehr modernisiertes Palettenlager zahlt,
wird bei einer Umgebungstemperatur von minus 22
Grad Celsius betrieben. Er ist Teil der Gesamtlogis-
tik des Groffhandelsunternehmens. Diese beinhaltet
zusétzlich ein Frischelager sowie ein Lager im Nor-
maltemperaturbereich und erstreckt sich inklusive
Bereitstellungs- und Anlieferflichen auf 3.500 Qua-
dratmeter,
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Foto: Klinkhammer Group

.Mit unserer hoch modernen Technik fiihlen wir uns
fiir die Zukunft gut geriistet”: Friedrich Walther am
Kommissionierarbeitsplatz seines Tablarlagers.

»Wo es Sinn macht, lagern wir auch heute noch auf
Paletten”, spricht Friedrich Walther auf die alther-
gebrachte Verfahrensweise fiir seine absatzstarken
A-Artikel im Tiefkiihlsektor an, ,doch haben wir die-
sen Teil unserer Intralogistik drastisch verkleinert”
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Kommissionierarbeitsplatz mit zwei Bildschirmen

Von ehedem rund 1.000 Palettenstellpldtzen sind nur
noch 550 {ibrig. Der mehrheitliche Teil der TK-Ware,
bestehend aus B- und C-Artikeln, ist nun in Kartons
auf den Tablaren im neuen Automatiksystem unter-
gebracht, Diese Vereinzelung der Produkte in Rich-
tung kleiner Losgrofien kommt dem Anspruch vieler
Kunden von Frischdienst Walther entgegen. Diese
tendieren zu Mischsortimenten mit geringerer An-
zahl pro Artikeltyp, statt grofie Mengen in Original-
verpackungen der Hersteller zu bestellen.

Lieferung in weniger als 24 Stunden

,Ein Grofteil unserer Kunden méchte nach Auftrags-
vergabe in weniger als 24 Stunden mit einem diffe-
renzierten Produktportfolio beliefert werden®, be-
schreibt der Zustellhdndler den Service seines Unter-
nehmens, bei dem jeder Kaufer, der bis 18 Uhr eines
Werktages bestellt, am Vormittag des Folgetages mit
seiner gewiinschten Ware rechnen kann: ,Das for-
dert uns eine hohe Flexibilitit und Schnelligkeit bei
der Order-Bearbeitung ab. Die neue Lagerlogistik
hilft dem Unternehmen dabei, den innerbetriebli-
chen Materialfluss entsprechend zu beschleunigen.
So sind jetzt zum Beispiel im automatisierten Klein-
teilelager 150 Ein- und Auslagerungen pro Stunde
mdglich - ein Wert, der dem 1,5-Fachen der Waren-
bewegung in einem vergleichbaren manuellen Lager
entspricht.

»Das Positive am neuen Automatiklager ist nicht nur
seine Schnelligkeit, sondern auch seine Prizision
und Kompaktheit', freut sich Friedrich Walther iiber
die Innovation. Dank einer ausgekliigelten Steuerung
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und Kontrolle funktionieren die Lagerprozesse sicher
und reibungslos. Die Auslagerung erfolgt sequenzi-
ert, das heift exakt in der Reihenfolge, in der die Le-
bensmittel pro Order kommissioniert, gepackt und
ausgeliefert werden sollen. ,Das verbessert unsere
Effizienz im Vergleich zu frither erheblich’, hebt der
Unternehmer hervor. Mit dem Konstruktionsprin-
zip des Tablarlagers geht eine hohe Lagerdichte ein-
her, Walther beschreibt: ,Bis zum Jahr 2015 war un-
ser TK-Lager 700 Quadratmeter grofi. Heute umfasst
es, obwohl wir die Anzahl der Lagereinheiten um 40
Prozent erhohen konnten, lediglich 25 Quadratmeter
mehr! Zusitzlich steht eine Anliefer- und Bereitstel-
lungsfliche von 150 Quadratmetern zur Verfiigung.

Innovator der Branche

Lagerplatz zu sparen heiflt auch, mit Ressourcen
verantwortungsvoll umzugehen. So lieflen sich, auf
die Lagereinheit heruntergerechnet, zum Beispiel
der Stromverbrauch und Kéltemitteleinsatz reduzie-
ren. Die Baukosten fielen im Vergleich zu einem her-
kommlichen Palettenlager ebenfalls niedriger aus.
Ersparnisse ergeben sich zudem durch die Nutzung
der Abwérme der Kéltemaschinen fiir die Beheizung
der an das Tiefkithllager angrenzenden Biiro- und
Betriebsrdume. Aus Griinden des Umweltschutzes
setzt Frischdienst Walther ausschlieflich natiirliche
Kiiltemittel wie Kohlendioxid und Propen ein.

,Obwohl wir ein traditionelles Familienunternehmen
sind, das von meiner Frau und mir bereits in vier-
ter Generation geleitet wird, verstehen wir uns zu-
gleich als Innovatoren in unserer Branche’, unter- =
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Jeder Kunde, der bis 18 Uhr eines Werktages bestellt, kann am Vormit-
tag des Folgetages mit seiner Lebensmittellieferung rechnen.
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streicht Friedrich Walther: ,Wir wagen immer wieder
etwas Neues. Der frinkische Unternehmer meint da-
mit nicht nur das automatisierte Tiefkithl-Tablarla-
ger, dessen Technik seiner Einschétzung nach in nur
wenigen vergleichbaren Betrieben in Deutschland
eingesetzt wird - wenn seine Installation unter TK-
Bedingungen nicht sogar die einzige hierzulande ist.
Er spricht auch auf eine neuartige Software an, die
es ihm erméglicht, seine gesamte Lagerlogistik stets
bedarfsgerecht zu fiillen: ,Bereits seit April 2015 set-
zen wir eine SCM-Software des finnischen Anbieters
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Foto: FD Walther

Frischdienst Walther passte seine Kiihl- und Tiefkiihllogistik kentinuierlich an seine Expansion an.

Relex Solutions fiir unser Supply Chain Management
ein. Diese hilft uns auf Basis von Absatzprognosen bei
der automatisierten Disposition unserer Lebensmit-
tel" Frischdienst Walther war zum Zeitpunkt der In-
betriebnahme der Software der erste deutsche Kunde
von Relex, der diese Losung einsetzte. Das Tool er-
leichtert und beschleunigt den Dispositionsprozess
und vermeidet Out-of-Stock-Situationen. Friedrich
Walther resiimiert zufrieden: ,Mit unserer hoch mo-
dernen Technik fithlen wir uns fiir die Zukunft gut ge-
riistet.” csy





