Lager- und Regaltechnik

ROBOTER HELFEN

APOTHEKERN

Apologistics setzt bei Europas modernstem Logistikzentrum fir Online-Apotheken auf Klink-
hammer. Das Nurnberger Intralogistikunternehmen hat fiir seinen Kunden ein vollautomatisches
Logistikzentrum mit Roboter-Piece-Picking installiert.

ie Apologistics GmbH hat zusétzlich zu sei-
nem bestehenden Logistikstandort in Leipzig
Europas modernstes, vollautomatisiertes Lo-
gistikzentrum fiir Online-Apotheken in Duiven
in den Niederlanden in Betrieb genommen.
Klinkhammer liefert, integriert und digitali-
siert den kompletten Ma-terialfluss aus dem
20000 Quadratmeter grofem Automatiklager, von mo-
dernster Kommissionier-Robotertechnik bis zum automati-
schen Versand.

Ein vollautomatischer Roboter kommissioniert aus sechs
Behdiltern in einen Zielkarton.
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Apologistics ist seit mehr als 15 Jahren erfolgreich im Arznei-
mittelmarkt fiir verschreibungspflichtige, nicht-verschrei-
bungspflichtige, Beauty und Care-Produkte tétig. Apolo-
gistics unterstiitzt seine Versandapotheken mit mehr als
100 000 Produkten, von der Warenlagerung und -bereitstel-
lung lber die Kommissionierung bis hin zur »same-day«-
Belieferung der Kunden. Die pharmazeutische Kompetenz,
GDP-Zertifizierung und zuverlédssige Qualitédt sind Kernfakto-
ren, auf die die Kunden vertrauen. Zu Apologistics gehdren
unter anderem die Marken Apodiscounter.de und .pl, Apo.
com, Deutscheinternetapotheke.de, Apotheke.de und .at,
Apolux.de, Versandapo.de und Juvalis.de.

Dabei greift die Apologistics auf ein Team aus IT-, Automati-
sierungs- und Bl-Experten im eigenen Haus zuriick, die mit
ihrer langjdhrigen Erfahrung das Zusammenspiel zwischen
den eigenentwickelten und betriebenen Webportalen sowie
externen Logistiksystemen wie Klinkware erméglichen. Dies
soll eine hocheffiziente Auftragssteuerung und Lagerverwal-
tung sicherstellen.

Die Besonderheit des neuen Logistikzentrums ist die auto-
matische Kommissionierung von Apothekenartikeln per
Roboter-Piece-Picking. Apologistics gehdrt damit zu den zu-
kunftsweisenden und effizientesten Logistikunternehmen
in seiner Branche, betont Klinkhammer. Dank der hohen La-
gerkapazitat und der vollautomatisierten Technik kann jede
Bestellung unter den pharmazeutischen Sicherheitsanspri-
chen schnell und zuverldssig am gleichen Tag versendet
werden. Dabei ist ein zusatzlicher Vorteil die strategische
Lage des Logistikzentrums in Duiven die Nahe zum groiten
DHL-Paketzentrum in Europa.

Das Gehirn des Systems ist die Software

Die moderne Materialflusssteuerung und die Lagerver-
waltungssoftware von Klinkhammer sind das Gehirn des
Systems im neuen Logistikzentrum. Sie optimieren die
Performance der Anlage und bilden vollautomatisierte Pro-
zesse mit einer Vielzahl von Schnittstellen zu Lager-, Kom-
missionier- und Versandsystemen ab. Die Software erteilt
Auftrdge an das mit derzeit 92 ooo Behdltern ausgestattete
Autostore-Automatik-Lager mit 70 Roboterfahrzeugen. Bis
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Automatischer Kartonverschliefser mit Férdertechnikanbindung.

zu sechs Behidlter kénnen jeweils an
den vollautomatischen Roboter-Kom-
missionierstationen iiber die Ports
angedient werden. Der passende Auf-
tragskarton wird vom automatischen
Kartonaufrichter iiber Férdertechnik
zum Kommissionier-Roboter transpor-
tiert und dort mit dem passenden Pick-
auftrag verheiratet, Dieser entnimmt
die Arzneimittel aus den Behéltern
und scannt die artikelidentifizierende,
maschinell lesbare Pharmazentral-
nummer. Erst nach Uberpriifung auf
Ubereinstimmung mit der Bestellung
legt der Roboter automatisch die Wa-
ren in den Auftragskarton. Dadurch ist
die Fehlerguote extrem niedrig, erklart
Klinkhammer. Das Roboter Piece Pi-
cking erhdhe nicht nur die Genauigkeit
beim Kommissionieren, sondern auch
die Effizienz, inshesondere bei der
»Losgrofie 1-Kommissionierung.
»Durch die Automatisierung und die
Vernetzung von Maschinen und An-
lagen konnen die individuellen, auf-
tragsbezogen Kleinmengenbestel-
lungen hochst effizient mit geringem
Personalaufwand bearbeitet werden,
erklart Michael Fritsch, Unterneh-
mensgriinder und Shareholder der
Apologistics GmbH. »Wir haben uns
fir Klinkhammer als Systemintegra-
tor entschieden, da wir hier alles aus
einer Hand erhalten von der Software
iiber die fordertechnische Systeminte-
gration und Anlagensteuerung bis zum
Service 24.«

Qualitdtssicherung

fiir sensible Arzneimittel

Uber eine in der Fordertechnik integ-
rierte Wage kommt der Versandkarton

zur Qualitdtssicherung. Hier wird durch
Apotheker gepriift, ob die richtigen
Medikamente in der richtigen Menge
in den Auftragskartons liegen. Die Kar-
tons werden erneut gewogen und mit
dem Auftrag abgeglichen, denn die
Arzneimittelkommissionierung  erfor-
dert hochste Sorgfalt. Der Karton wird
anschliefiend per Fardertechnik zum
automatischen Chipfiiller transportiert,
um Fillmaterial in den Karton zu geben.
Nach dem automatischen Rechnungs-
drucker und KartonverschlieBer gelangt
der Karton automatisch zum Versandla-
beldrucker. Uber die richtigen LKW-Ver-
sandférderstrecken werden die Kartons
per Teleskopgurtférderer direkt in den
LKW gefirdert. Alle Prozesse, bis auf die
Qualitatssicherung, erfolgen vollauto-
matisch und erméglichen ein sicheres,
personalfreies Arbeiten im sensiblen
Pharmabereich. Fiir ein vergleichbares,
manuelles Distributionszentrum dieser
Grofienordnung mit hdchster Lieferqua-
litdt mussten laut Klinkhammer mehr
als 400 Mitarbeiter beschiftigt werden.
Apologistics kommt mit einem Zehn-
tel der Belegschaft im Logistikzentrum
aus.

Ki-gestiitzte Robotertechnik

fiir Piece Picking

Mit Kl-gestiitzter Robotertechnik kon-
nen Kommissionier-Arbeitsplatze voll-
automatisiert werden. Die Pick-Roboter
werden per Schnittstelle in das moder-
ne Lagerverwaltungssystem Klinkware
integriert und erhalten so lhre Auftrige.
Die in der Lagerverwaltung hinterlegten
Strategien sorgen dafiir, dass die Pick-
Roboter stets ausgelastet sind und die
Behdlterwechsel sowie die Behilterrei-

Die Pakefpackstrecke bei Apologistics.

henfolgen zur Auftragsstruktur optimiert
sind. Die intelligente Bilderkennung
des Roboters erfasst die unterschied-
lichen Ausrichtungen der Produkte in
den Behdltern. Der Roboter iihernimmt
den »Griff in die Kiste«, das Scannen
der ID und die Ablage im Zielkarton.
Dabei sind die Roboter-Zellen extrem
kompakt aufgebaut. Die Pick-Roboter
kénnen auch zusétzliche Aufgaben wie
Lagerverdichtung und Konsolidierung
von Waren (ibernehmen. Die Anlage
ist so ausgelegt, dass in einem ersten
Ausbauschritt eine Verdopplung der Ro-
boter-Kommissionierstationen moglich
wdre. In zwei weiteren Ausbaustufen
konnen mehr als 48 Kommissionier-Ro-
boter realisiert werden.

Transparente Nachverfolgung

per Visualisierungssystem

Das Visualisierungssystem Klinkvision
ermoglicht einen Datenaustausch zu
allen Foérdertechniksteuerungen und
integrierten Anlagenteilen. Der Ort und
Status jedes Kartons sowie dessen Ziel-
daten kénnen im Visualisierungssystem
von Klinkhammer transparent nach-
verfolgt werden. Die Schnittstellen zu
den verschiedenen Prozess-Stationen
werden in der Software abgebildet, so-
dass eine schnelle Alarmdiagnose im
Lager mdglich ist und Stillstandzeiten
minimiert werden. Alle Betriebsmel-
dungen der Anlage werden erfasst und
protokolliert. Zahlreiche Service- und
Schnellhilfeleistungen, fiir die frither ein
Einsatz vor Ort nétig war, kbnnen heute
per Fernwartung mit Hilfe des Visuali-
sierungssystems durchgefiihrt werden.
Denn alle Klinkhammer Anlagen sind an
den Remote Service angeschlossen und
werden von qualifizierten Fachleuten
des Unternehmens zentral iiberwacht
und betreut. Rund um die Uhr steht die
Hotline zur Verfligung, um schnell Fragen
zu Software, Steuerungstechnik oder
Mechanik zu beantworten und fiir einen
reibungslosen Ablauf zu sorgen. S
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